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Presentacion

Los conceptos esenciales de la ingenieria de lineas de productos, los
conocimientos necesarios, los modelos y los métodos utilizados para el
desarrollo de las lineas de productos son introducidos en esta guia en for-
ma gradual y simple. El lector, no obstante, podra ir directamente a las
secciones y capitulos especificos de acuerdo con su interés y conocimiento
de este campo de la ingenieria.

Existen en la literatura otros trabajos que han ayudado parcialmen-
te y que han aportado en temas especificos al desarrollo de las lineas de
productos. Esos trabajos han sido escritos sobre todo en inglés y las pocas
obras existentes en espafiol son fruto de trabajos de investigaciones en un
tema particular de la ingenieria de lineas de productos. Para unificar los
conceptos y los términos que los expresan, comenzamos con una guia de
lectura que muestray explica las diferentes maneras de leer el libro, y un
ejemplo de base correspondiente a una linea real de tiendas virtuales que
nos ayudard a explicar y a ejemplificar las soluciones aportadas en cada
uno de los capitulos de la guia. Al final del libro presentamos un glosario
unificado sobre la ingenieria de lineas de productos, el cual es usado en
todos los capitulos.

Organizacion general

La guia estd compuesta de cinco secciones: “Introduccion a las lineas de
productos”, “Alcance de una linea de productos”, “Ingenieria de domi-
nio”, “Ingenieria de aplicaciones” y “Gestion técnica y organizacional”.
En total son 22 capitulos. El contenido de cada capitulo estd organizado
de la siguiente manera: 1) el problema de ingenieria a abordar en el capi-
tulo, 2) una presentacion de las posibles soluciones, y 3) por lo menos un
ejemplo de como se aplican dichas soluciones a nuestro ejemplo de base.

La “Introduccidon a las lineas de productos” es la primera parte y
contiene tres capitulos. El capitulo 1 presenta los conceptos basicos de
la ingenierfa de lineas, o familia, de productos, con el fin de que tanto
los conocedores como los novatos en estos temas puedan estructurar sus
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conocimientos sobre las mismas bases. La aplicacion de los conceptos
esenciales se ilustra en el capitulo 2 con el ejemplo de una linea de tien-
das virtuales (¢S40p) que usaremos para ejemplificar cada una de las solu-
ciones propuestas en este manuscrito. Dado que un ejemplo de referencia
no es suficiente para consolidar una visién unificada de la adopcion de
las lineas de productos de software a nivel industrial, el capitulo 3 com-
plementa nuestra propuesta con un marco de referencia para la adopcion
de lineas de productos de software. En el mismo capitulo, el marco de
referencia es desarrollado a grandes rasgos con el fin de ilustrar el conoci-
miento necesario para adentrarse en las fases del desarrollo de las lineas
de productos de software. Cada uno de los grandes procesos presentados
en el marco de referencia son detallados en cada una de las secciones res-
tantes del libro: “Alcance y andlisis preliminar”, “Ingenieria de dominio”,
“Ingenieria de aplicaciones” y “Gestidn técnica y organizacional”.

La segunda parte corresponde al “Alcance de una linea de productos”
y desarrolla este tema a lo largo de tres capitulos. El capitulo 4 ensena
a definir los objetivos y a hacer el estudio de factibilidad técnica y eco-
némica de los proyectos de desarrollo de lineas de productos. El capitu-
lo 5 ofrece los elementos de costos, rentabilidad, y de elaboracion de
planes estratégicos de inversion que se deben hacer en antelacién a to-
do proyecto de adopcion de la estrategia de lineas de productos. El
capitulo 6 orienta al lector en la definicion de los primeros productos que
deben ser considerados en el portafolio preliminar de productos, el cual
serd actualizado de manera incremental cada vez que se vayan derivando
nuevos productos de la linea.

La tercera parte contiene siete capitulos en los cuales se desarrolla
cada uno de los procesos necesarios para hacer la ingenieria de dominio
en el marco de la implementacion industrial de lineas de productos. En
el capitulo 7 se describe el proceso de ingenieria de requisitos de variabi-
lidad, desde la educcién hasta el modelado y gestién de estos requisitos,
y se muestran diferentes alternativas para implementar dicho proceso.
El capitulo 8 ensefna a definir una arquitectura de referencia a nivel del
dominio que pueda ser reutilizable por todos los productos de la linea.
Este capitulo contempla todas las actividades necesarias para definir dicha
arquitectura configiirable. Los subprocesos de verificacién, diagnésti-
co y correccién de defectos de los modelos generados en los capitulos
uno y dos de esta parte se detallan en el capitulo tres. Ademas, el capi-
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tulo 9 explica y muestra como hacer el proceso de transformacion de los
modelos de variabilidad hacia un lenguaje que pueda ser ejecutado por un
computador con el fin de automatizar los procesos de andlisis, verificacion,
diagnostico y correccion de los defectos que puedan tener dichos modelos.
Para continuar con el proceso de ingenieria de dominio, los capitulos 10
a 13 muestran como disefar, implementar y relacionar los componentes
de dominio con los requisitos de variabilidad de acuerdo a los modelos de-
finidos en los capitulos precedentes. En el capitulo 10 se muestra como
hacer la ingenieria de requisitos de los componentes reutilizables de
dominio con el fin de implementar los requisitos representados en los
modelos a variabilidad. El capitulo 11 muestra como implementar com-
ponentes reutilizables de dominio. Los procesos de verificacion y valida-
cion de los componentes reutilizables de dominio son el objeto del capitu-
lo 12. Una vez terminadas las etapas del disefio y de la implementacion
del dominio, es necesario hacer la integracion de los modelos resultan-
tes de cada etapa. Por tal motivo, el capitulo 13 introduce algunas alter-
nativas para definir e implementar la integraciéon entre dichos modelos y
muestra como aplicar cada una de ellas.

LLa cuarta parte de esta guia contiene cinco capitulos en los cuales se
presentan los diferentes procesos relacionados con la ingenieria de apli-
caciones. El capitulo 14 de esta parte muestra un panorama del proceso
de configuracién y como este proceso puede ser tratado como un proce-
so de ingenieria de requisitos. La selecciéon de una arquitectura para las
aplicaciones en construccion a partir de la arquitectura de referencia, y el
mejoramientoy la personalizacion de la arquitectura resultante son el tema
del capitulo 15. El capitulo 16 comprende la seleccion, personalizacion, y
aumentacion de los componentes reutilizables con miras a seleccionar los
componentes reutilizables de dominio que serdn usados para implementar
los nuevos productos, completar y mejorar las funcionalidades de esos
componentes, hacer que se ajusten a la arquitectura definida previamente
para facilitar su mantenimiento, definir los componentes correspondientes
a los requisitos que no fueron tenidos en cuenta a nivel del dominio y de-
finir los modelos de los nuevos productos a derivar. El capitulo 17 ensefia,
desde el punto de vista de los desarrolladores, a implementar todas las
personalizaciones y aumentos que se hicieron a nivel de la arquitectura
y de los componentes y muestra como, a partir de las implementacio-
nes, se debe definir ¢ implementar un proceso de ensamblaje con el
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fin de construir la primera version funcional de cada producto a derivar.
Las consideraciones en torno a las pruebas de integracion, de sistemas,
de certificacion y de aceptacion de los productos derivados de una linea de
productos son tratadas en el capitulo 18.

La quinta parte se llama “Gestion técnica y organizacional” y muestra,
a través de cuatro capitulos, como hacer la gestion de recursos técnicos y
de los procesos de la organizacion con el fin de garantizar una evolucion
duradera y coherente de la linea de productos en su conjunto. El capitu-
lo 19 abarca el panorama de la gestion de la evolucién y los procesos aso-
ciados. El capitulo 20 presenta el proceso de gestion de la capitalizacion
en laingenieria de lineas de productos. El capitulo 21 muestra el proceso
de aseguramiento de la calidad en los proyectos de lineas de productos; y
para terminar, el capitulo 22 presenta un panorama de algunas herramien-
tas existentes en el mercado para soportar los procesos en las diferentes
fases del ciclo de vida de las lineas de productos, compara las diferen-
tes propuestas y muestra como usar varias de esas herramientas.

Objetivos de la guia

Objetivo general

Aportar a la comunidad empresarial, tecnolbgica, académica y cientifica
los fundamentos teoricos, los métodos (es decir, los modelos, procesos y
herramientas), las guias metodol6gicas y algunas ayudas para el diseio, el
desarrollo y la evolucién de lineas de productos de software en todas las
fases del ciclo de vida de este nuevo paradigma de produccion.

Objetivos especificos

1. Presentar a la comunidad académica, tecnoldgica, y empresarial
de habla hispana una guia homogénea y condensada para comprender los
fundamentos de la ingenieria de lineas de productos de software.

2. Establecer las bases para la formacién del recurso humano que
debe participar en el desarrollo de las lineas de productos en las empresas
de software.

3. Crear una base sélida para el desarrollo de lineas de productos con
el proposito de impulsar la industrializacién de la produccion de software.

4. Motivar al sector industrial para la adopcién del enfoque de lineas
de productos mediante una guia que, a diferencia de los libros académi-
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cos o de investigacion, muestre diferentes alternativas para implementar
lineas de productos de software paso a paso y de principio a fin.

5. Facilitar la construcciéon y la mejora de herramientas, y de pro-
cesos técnicos y organizacionales para ayudar a la industria del software
a capitalizar sus activos de software y a reutilizarlos para crear nuevos, y
a veces innovadores, productos.

6. Contribuir a la conformacién y fortalecimiento de una comunidad
académico - industrial que impulse el desarrollo de la ingenieria de lineas
de productos.

7. Hacer efectiva y visible la participacién de la comunidad de habla
hispana en el desarrollo de la ingenieria de software a nivel mundial.

Puablico objetivo y recomendaciones finales

LLa guia estd dirigida a empresarios, ingenieros, desarrolladores y técnicos
que pretendan implementar lineas de productos de software; ademas
de directores y personal de la organizacién de las dreas de gestion de
la informacién y de desarrollo de nuevos productos. Este libro también
estd dirigido a profesores que quieran ensefar los fundamentos de este
prometedor paradigma de produccién de software, y a los investigadores,
académicos y estudiantes que quieran aprender a adoptar este paradigma
en una organizacion, o hacer estudios empiricos relacionados con la im-
plementacién industrial de lineas de productos de software.

Estimado lector, conforme a la guia de lectura sugerida en estos
parrafos, usted puede conectar sus intereses previos en la ingenieria de
lineas de productos con los temas planteados en los capitulos de la guia
para percibir que lo que inicialmente busca lo va a encontrar en estas
paginas. Satisfecha esta primera inquietud, encontrard que es de gran
valor realizar el estudio de la guia siguiendo el ordenamiento propuesto
de seccionesy capitulos. Quien tenga mayores conocimientos en los temas
podrd avanzar mas rapido, pero vale la pena leer, practicar y reflexionar
sobre todos los contenidos. Quienes ya hayan decidido implementar una
linea de productos de software y tengan claro los objetivos, el mercado,
los beneficios y los riesgos asociados con este tipo de proyectos pueden
comenzar directamente en la parte que corresponda al estado de desarro-
llo de su linea de productos. Higanos conocer sus experiencias en el estu-
dio y aplicacién de la guia que tiene en sus manos con el fin de ayudarlos
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en sus procesos y para mejorar las futuras ediciones. Para tal efecto, las
direcciones de contacto son las siguientes: rimazop@eafit.edu.co, raul.
mazo(@univ-paris1.fr

Raiil Mazo
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